MVO-verklaring Hampshire Hotel Delft Centre
—2025/2026

1. Inleiding

Hampshire Hotel Delft Centre zet zich actief in voor maatschappelijk verantwoord ondernemen
(MVO). Wij streven ernaar om onze bedrijfsvoering zo duurzaam, sociaal verantwoord en transparant
mogelijk in te richten. Deze MVO-verklaring beschrijft onze uitgangspunten, doelstellingen en
concrete acties voor de periode tot en met 2026.

2. Visie op Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen

Wij geloven dat gastvrijheid hand in hand gaat met zorg voor mens, milieu en maatschappij. Als hotel
in het hart van Delft nemen wij verantwoordelijkheid voor onze impact op de omgeving en werken
wij continu aan verbetering.

3. Milieu en Duurzaamheid

Wij richten ons op het verkleinen van onze ecologische voetafdruk door:

e Energie-efficiéntie: gebruik van energiezuinige installaties, LED-verlichting en actief
energiemanagement.

e Waterbesparing: inzet van waterbesparende kranen en douches, en bewustwording bij
gasten en medewerkers.

e Afvalreductie: afvalscheiding, vermindering van restafval en beperking van single-use
plastics.

® Duurzame schoonmaak: gebruik van milieuvriendelijke schoonmaakmiddelen.

4. Duurzame Inkoop

Bij inkoop geven wij de voorkeur aan:

e Lokale en regionale leveranciers.
® Producten met erkende duurzaamheidskeurmerken.
® Seizoensgebonden voedingsmiddelen.

5. Medewerkers en Sociaal Beleid

Onze medewerkers vormen het hart van onze organisatie. Wij zetten in op:



Een veilige, gezonde en inclusieve werkomgeving.
Gelijke kansen, respect en diversiteit.
Opleiding en ontwikkeling van medewerkers.

Actieve betrokkenheid en open communicatie.

6. Maatschappelijke Betrokkenheid

Hampshire Hotel Delft Centre voelt zich verbonden met de stad Delft en omgeving. Wij
ondersteunen:

e Lokale initiatieven en samenwerkingen.
e Maatschappelijke projecten waar mogelijk.
e Duurzaam toerisme en respect voor de leefomgeving.

7. Gasten en Communicatie

Wij informeren en betrekken onze gasten actief bij onze duurzame initiatieven, onder andere door:

e Transparante communicatie over ons MVO-beleid.
e Stimuleren van duurzame keuzes tijdens het verblijf (bijv. handdoek-, linnenbeleid en
optioneel overslaan schoonmaak).

8. Wet- en Regelgeving

Wij handelen conform geldende wet- en regelgeving op het gebied van milieu,
arbeidsomstandigheden en veiligheid en streven ernaar deze normen waar mogelijk te overtreffen.

9. Continue Verbetering

MVO is een doorlopend proces. Wij evalueren onze prestaties regelmatig en stellen onze doelen bij
om blijvend te verbeteren.

10. Slotverklaring

Met deze MVO-verklaring bevestigt Hampshire Hotel Delft Centre haar inzet voor een duurzame
toekomst. Samen met medewerkers, gasten en partners blijven wij werken aan verantwoord
ondernemen.

Delft, 2025
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